
سرکار خانم آفرین سرائیه
کارشناس محترم نظارت ارزیابی و عملکرد مدیریت امور پردیس های استان تهران

با سلام و احترام 

ضمن تشکر و سپاس از تلاشهای به عمل آمده در سال تحصیلی ۹۶ – ۱۳۹۵  طرح ارزیابی کیفیت 
عملکرد ماموران آموزشی ابلاغ میگردد. شایسته است مقدمات ارزیابی کیفیت عملکرد ماموران 
آموزشی را بر اساس ارزیابی گروهی و کانونی فراهم نمایید.   لازم به ذکر است این طرح شامل (۴) فرم 
ارزیابی بوده و ضرورت دارد مطابق فایل راهنمای عمل پیوست، بر اساس روند ارزیابیهای گذشته، اقدام به 
ارزیابی مولفه ها نموده و پس از گردآوری دادههای موثق و تکمیل فرمها، امتیازات ارزیابی هر یک از 

ماموران آموزشی را به تفکیک در فایل اکسل پیوست (فرم ثبت امتیازات) درج و حداکثر تا  تاریخ   
۹۶/٢/٢۵ به دفتر این معاونت ارسال نمایند.  

شایان ذکر است :

١- مدارک و مستندات هر یک از شاخصهای عملکردی بایستی به تایید معاون آموزشی پردیس و یا معاون 
هماهنگی واحد دانشگاهی رسیده باشد.

مدارک و مستندات عملکردی هریک از ماموران آموزشی، بایستی بر اساس موارد خواسته شده در راهنمای  -٢
عمل، به ترتیب ردیف هریک از شاخص ها، شماره گذاری و بایگانی گردد تا حسب ضرورت، امکان 

دستیابی در بررسی مجدد فراهم باشد. 

پردیس ها و واحدهای دانشگاهی که فاقد معاون می باشند، رئیس محترم پردیس/واحد دانشگاهی مسئولیت  -۳
امتیازدهی به شاخص های مرتبط و تایید مستندات را بر عهده خواهد داشت .

با عنایت به ضرورت بهبود کیفیت مستمر و صیانت از حقوق دانشجویان در رابطه با برخورداری از مدرسان ذیصلاح و 
مجرب و ارسال به موقع نتایج ارزیابی به معاونت های محترم آموزشی و  طرح و برنامه جهت بهره برداری و هرگونه 
تصمیم گیری، رعایت مهلت مقرر، موجب تاکید و امتنان بوده و مسئولیت عدم ارسال به موقع و تضییع حقوق ذینفعان 

متوجه آن مدیریت می باشد.به منظور تسهیل در اجرای این طرح ، فایل های ارزیابی پیوست می باشد  .
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